
Widerrufsbelehrung 

Rücktrittsrecht bei Verbraucherbestellungen 

Nachfolgend erhalten Sie eine Belehrung über die Voraussetzungen und Folgen des 

gesetzlichen Widerrufsrechts bei Versandbestellungen. Insbesondere steht das gesetzliche 

Widerrufsrecht nicht gewerblichen Wiederverkäufern zu. 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 

Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

Lampenwelt GmbH 

Rabanusstraße 14-16 

36037 Fulda 

Germany 

Tel.: +49 (0) 66 42 - 251 9000, E-Mail: service@lampenwelt.de mittels einer eindeutigen Erklärung (z. 

B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, 

informieren. Sie können das Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben 

ist. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per E-Mail) 

eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 

haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 

Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 

zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 

Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 

keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die 

Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis 

erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt 

ist. 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 

dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns (Lampenwelt GmbH, 

Rabanusstraße 14-16, 36037 Fulda, Deutschland) zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist 

gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die 

Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 

aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 

Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

tel:004966422519000
mailto:service@lampenwelt.de


Ausnahmen vom Widerrufsrecht 

Es existieren gesetzliche Ausnahmen vom Rücktrittsrecht (§ 18 FAGG) wobei wir uns vorbehalten, uns 

Ihnen gegenüber auf folgende Regelungen zu berufen: 

Der Verbraucher hat kein Rücktrittsrecht bei Fernabsatz- oder außerhalb von Geschäftsräumen 

geschlossenen Verträgen über Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder 

eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind. 

 

Muster für das Widerrufsformular  

Das in der zuvor aufgeführten Widerrufsbelehrung erwähnte „Muster-Widerrufsformular“ 
finden Sie nachstehend wiedergegeben. Sie müssen es nicht zwingend nutzen, sondern 
können Ihren Widerruf in jedem Fall auch selbst formulieren. 

Muster-Widerrufsformular 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.) 

An:  
Lampenwelt GmbH 
Rabanusstraße 14-16 
36037 Fulda 
Tel.: +49 (0) 66 42 - 251 9000,   
E-Mail: service@lampenwelt.de 

  
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden  Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)  
  

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)  
- Name des/der Verbraucher(s): 
- Anschrift des/der Verbraucher(s):  
- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier): 
- Datum: 

 
 
(*) Unzutreffendes streichen.  
 

Leuchten sind zumeist leicht zerbrechliche und empfindliche Artikel und sind daher mit der 

gebotenen Vorsicht zu behandeln. Vor einer Rücksendung verpacken Sie die Ware bitte möglichst 

sorgfältig am Besten im Originalkarton mit sämtlichem Zubehör und mit allen 

Verpackungsbestandteilen. Verwenden Sie bei Bedarf eine schützende Umverpackung. 

Bitte beachten Sie bei unseren Bestellrabatten und Gutscheinen: 

Haben Sie für Ihre Bestellung aufgrund des erreichten Bestellwertes eine Vergünstigung in Form 

unserer Bestellrabatte oder Preisabzüge über Gutscheine erhalten und wird durch einen (Teil-) 

Widerruf der für die erhaltene Vergünstigung erforderliche Bestellwert wieder unterschritten, wird 



Ihnen der Differenzbetrag, der sich aus der erhaltenen Vergünstigung im Vergleich zum 

ursprünglichen Bestellwert ohne diese Vergünstigung ergibt, nachberechnet.  

Die Nichteinhaltung vorstehender Hinweise berührt nicht die wirksame Ausübung des 

Widerrufsrechts und verschlechtert Ihre Rechtsstellung nicht. 

 


